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Prefacio

Ndo é no siléncio que os homens se fazem,
mas na palavra, no trabalho, na agdo-reflexdo.

Paulo Freire

Apos um interregno de quatro anos, surge o n? 7 dos Cadernos da Formagdo do Nova

Agora - Centro de Formacio de Associagdo de Escolas, ENSINAR, APRENDER e AVALIAR.

O objetivo editorial desta cole¢do, de acordo com a nota editorial incluida no primeiro
numero (fevereiro de 2004) é “a publicacdo de textos que testemunham ideias e projetos
resultantes da vitalidade dos agentes e comunidades educativas, que se oferecem a outros
estimulos e a estimular outros, que podem trazer algo de novo ao pensar e ao agir dos

intervenientes no universo educativo”.

Recorde-se que, nos Ultimos anos, as politicas educativas marcaram um rumo em diregdo a
promogdo do sucesso escolar, fomentando a adogdo de medidas estratégicas num quadro

de autonomia e flexibilidade curricular das escolas.

O sucesso, ao longo do processo de ensino (ENSINAR) e de aprendizagem (APRENDER),
decorre da monitorizagdo sistematica, que implica a avaliagdo (AVALIAR) dos processos e

dos produtos.

Na verdade, a avaliagdo, obviamente sempre presente no sistema educativo, porque
fundamental, tem sido uma area de grande complexidade e, no ambito das medidas
adotadas ao abrigo dos Decretos- Lei n2 54 e n2 55, de 6 de julho de 2018, tem sido alvo de

discussdo, adquirindo redobrada visibilidade.

Tendo em conta as circunstancias dos dois Ultimos anos, em que se viveu uma situagdo
pandémica, a qual obrigou a alteragdo de praticas pedagdgicas enraizadas e a utilizagdo de
ferramentas em suporte digital, a comunidade educativa teve de repensar o processo de
ensino e de aprendizagem e, consequentemente e inevitavelmente, o processo de

avaliagdo das e para as aprendizagens.



Este nimero dos Cadernos da Formagdo pretende ser ndo s6 um instrumento de
consolidagdo de formagdo executada nos Ultimos tempos, mas também um prolongamen-
to dessa formagdo a outros docentes e profissionais de educagdo que a ela ndo tiveram
acesso direto. O mesmo visa ainda contribuir para a autoformagdo e a formagdo
colaborativa e fomentar projetos de inovagdo nas escolas, especialmente no ambito da

avaliagdo.

A presente publicagdo recebeu os contributos de formadores e especialistas envolvidos em
programas de formagdo. Assim, foram disponibilizados sete artigos, que, por um lado,
refletem os processos formativos das agGes de formagdo orientadas ou acompanhadas
pelos autores; por outro, desenvolvem e aprofundam temas abordados nos cursos, oficinas

e sessoes realizados.

A Diretora do Nova Agora — CFAE

Graga Trindade
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Notas Curriculares

Ariana Cosme é Professora na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da
Universidade do Porto, onde coordena o Observatdrio de Vida das Escolas (OBVIE) e da
comunidade de pratica de investigagdo "Ensino e Inovagdo Pedagdgica", do CIIE-FPCEUP. E
consultora de escolas que se encontram em Territdrios Educativos de Intervengao
Prioritaria (TEIP), escolas com Planos de Inovagdo, bem como municipios. Foi consultora do
Ministério da Educagdo, no ambito do Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular,
sendo responsavel pelo estudo avaliativo sobre a sua implementagdo. E autora de artigos e
obras relacionadas tanto com a agdo e o trabalho docentes como com a organizagdo e

gestdo do trabalho pedagdgico.

Daniela Ferreira é doutorada em Ciéncias da Educagdo, pela Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto onde também é investigadora do Centro de
Investigacdo e Intervengdo Educativas (CIIE). Integra a coordenagdo do Observatorio de
Vida das Escolas (OBVIE) e da comunidade de pratica de investigagdo "Ensino e Inovagdo
Pedagdgica", do CIIE-FPCEUP. E consultora de escolas, nomeadamente escolas TEIP, PPIP e
com Planos de Inovagdo, e municipios nas areas da inclusdo, da inovagdo e da avaliagdo das

aprendizagens.

Louise Lima é pds-doutoranda em Formacdo de Professores e Estudos Curriculares;
Doutorada em Ciéncias da Educagdo, Mestre em Ensino da Matematica e Licenciada em
Matematica. Possui experiéncia docente nos Ensinos Basico, Secundario e Superior—tendo
sido convidada pela Universidade Catdlica de Mogambique a orientar Teses de
Doutoramento e realizar projetos de investiga¢do e de intervengao educativa. Foi Investiga-
dora na equipa de avaliagdo externa da AFC promovida pela DGE e atualmente é
investigadora num Projeto ERASMUS+. E Embaixadora da Academi@ STEAM Mangualde e
dinamiza diversas agdes de formagao a professores, estando envolvida em dois grandes
projetos nacionais (avaliagdo pedagdgica e revisdo curricular em Matematica). A relagdo

entre a investigagdo e o trabalho com as escolas justifica as suas Gltimas publicagdes.



Mudar a escola, mudar a avaliagao:
reflexdes sobre o essencial da avaliagao pedagégica

Louise Lima, Daniela Ferreira & Ariana Cosme
Sumadrio

Este € um artigo que procura construir um didlogo sobre as reflexdes e inquietagdes que
nos tém chegado ao longo destes Ultimos anos no ambito da formagdo de professores, da
consultoria, das conferéncias, das aulas, das investigagdes e das publicagdes, no campo da
avaliagdo das aprendizagens. O movimento de reflexdo provocado pelo Projeto MAIA, des-
de 2019, levou a um (re)pensar e (re)configurar das praticas avaliativas, hoje mais
orientadas para a promogdo das aprendizagens. Também a redefinicdo dos critérios de
avaliagdo tem sido preocupacgdo central de muitas escolas.

O campo da avaliagdo entrecruza-se com a reflexdo docente sobre o seu préprio fazer
pedagogico, contribuindo para a definigdo dos seus percursos: as vezes, estamos a discutir
critérios de avaliagdo, outras vezes, estamos a co-construir praticas de avaliagdo
pedagdgica, ou estamos a refletir sobre a mobilizagdo de ferramentas ajustadas aos
objetivos de aprendizagens e as intencionalidades pedagdgicas dos docentes, como tem
sido o caso das rubricas. Por isso, nds, autoras deste artigo-didlogo, vamos percorrendo
este caminho com os professores e as escolas. Pretendemos com esta conversa-reflexiva
construir um encadeamento entre os pressupostos e as diversas etapas que constituem a
avaliagdo pedagodgica, com a esperanga de que os leitores e as leitoras possam dar
continuidade a este didlogo com outros sujeitos que atuam e contribuem para o processo

educativo. Afinal, é através do coletivo que se opera a mudanga (Gadotti, 2003).

A avaliagdo influencia e é influenciada pelos processos de ensino aprendizagem

Uma avaliagdo pedagogica é uma avaliagdo que esta comprometida com as aprendizagens
de todos e de cada um dos alunos. E uma avaliagdo que n3o é sinénimo de classificagdo,

mas que se integra e relaciona com os processos de ensino-aprendizagem.

ENSINAR, APRENDER & AVALIAR
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A avaliagdo estd presente na didatica de cada disciplina e nos momentos de articulagdo
curricular e, portanto, ela assume um carater pedagdgico quando os alunos estdo a
aprender-ensinar e o professor estd a ensinarBaprender. Deste modo, temos de assumir
que a avaliagdo sera sempre um processo subjetivo, porque é resultado de uma construgdo
social realizada pelos sujeitos educativos. Mas esta assung¢do ndo pode dar espacgo para que
se a entenda como menos rigorosa. O rigor ndo é sindnimo de nimeros, notas ou escalas; o
rigor surge por via da coeréncia e transparéncia nos momentos quer de definigdo, quer de
operacionalizagdo dos critérios, da selegdo e da diversificagdo das técnicas, instrumentos e

tarefas de avaliagdo.

Uma avaliagdo de carater eminentemente pedagdgico proporciona a possibilidade da
reconfiguracdo ou a possivel reorientagdo daquilo que é o trabalho docente. Ao
monitorizarmos constantemente o desenvolvimento das aprendizagens dos nossos alunos
e alunas, a partir de uma diversificacdo das tarefas, num espaco dialogado e de
comunicagdo, temos, também, a possibilidade de refletir sobre as nossas préprias praticas
pedagdgicas. Estas praticas podem surgir como guias orientadores da e para a agdo,
impactando nas aprendizagens dos alunos através da promog¢do do desenvolvimento da

autorreflexdo e autorregulagdo, e juntas estas sdo etapas estruturantes da autoavaliagdo.

Claro estd que, se ndo podemos tomar o conceito de avaliagio como sinénimo de
classificagdo, a autoavaliagdo também nao deveria ser entendida como “autoclassificagao”,
0 que muitas vezes é o que acontece no fim de um periodo, semestre ou ano letivo. Ndo é
desta pratica que falamos quando nos referimos a autoavaliagdao. Referimo-nos a um pro-
cesso continuo em que os alunos refletem, quer com o apoio do professor, quer
individualmente, sobre o processo em desenvolvimento, naturalmente acompanhado de
ferramentas, como rubricas, e de instrumentos adequados, como listas e grelhas de
verificagdo. A articulagdo destes recursos com os critérios é condigdo estruturante para o
rigor. Aqui reside o maior potencial da avaliagdo pedagdgica: o carater reflexivo que atra-
vessa todo o processo. Isto exige e cria oportunidades para o desenvolvimento da autono-
mia dos alunos, pratica esta que é fomentada quando eles olham para o préprio trabalho,

refletem sobre ele e depois podem tomar decisdes para poderem aprender mais e melhor.



Como temos vindo a defender, ndo conseguimos dissociar a avaliagdo pedagogica dos
pressupostos que sustentam o que é ensinar e aprender. Se a avaliagdo pedagdgica acom-
panha o decorrer do que é o ensino-aprendizagem, entdo ndo faz sentido as praticas de
ensino e aprendizagem estarem num paradigma incoerente com as praticas avaliativas. O
desafio, entdo, passa pelo alinhamento entre a racionalidade desta triade ensino-
aprendizagem-avaliagdo, de modo a que todas estejam subordinadas a um mesmo paradi-
gma e aos mesmos principios. Temos acompanhado inquietagdes de diversos professores
que, muitas vezes, ndo veem sentido na (re)definicdo de critérios de avaliagdo, porque os

critérios ndo sdo coerentes com as suas proprias praticas.

Primeiro, importa a co-construgdo de tudo o que for relativo a avaliagdo e ndo a imposigdo.
N3o se altera o projeto de uma Escola por portaria, ja diz Paulo Freire. Entdo, as mudangas
devem ser apropriadas pelo coletivo: ndo faz sentido dizer que vamos mudar a avaliagao
sem que os professores estejam envolvidos neste processo. Paralelamente, ndo adianta
pensarmos apenas no envolvimento, na compreensdo e na apropriagdo dos professores
sobre os principios e praticas de uma avaliagdo pedagdgica, precisamos, também, de refle-
tir sobre as formas como a comunidade escolar entende estes “novos” pressupostos. Com-
preender e respeitar o que estamos, muitas vezes, a propor, pode ser diferente, estranho e
até incompreensivel. Quando isto acontece, os caminhos adotados devem ter por base o
didlogo, a clarificagdo e o debate. Sé assim podemos construir um sentido comum para o

que acontece nas escolas.

Para que possamos desenhar uma agdo pedagogica assente nos principios do Decreto-Lei
n.2 54/2018, de 6 de julho, na sua redacdo atual (alterado pela Lei n.2 116/2019) e no De-
creto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, precisamos de praticas que assentam num paradigma
que se dissocia do ato de ensinar como um ato de prescri¢do, na légica do paradigma da
instrugdo (Trindade & Cosme, 2010). E ai, este considera cada ser como Unico e, portanto,
implica recorrermos a diferenciagdo pedagdgica (Perrenoud, 2001), a estratégias de diver-
sificagdo a todos os niveis (Cosme, Lima, Ferreira, & Ferreira, 2021), de modo a que possa-
mos dar um feedback constante e que esses alunos possam aprender com compreensdo e

com significado.
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Para nds, a avaliagdo pedagodgica ndo pode estar dissociada das praticas de ensino
aprendizagem, como referimos anteriormente. Ndo podemos ter praticas onde se articu-
lam componentes do curriculo, se aposta num trabalho pratico e experimental, se diversifi-
ca os ambientes educativos, se integra o digital, e depois as praticas avaliativas serem emi-
nentemente classificatdrias. Aqui esta o grande obstaculo para o desenvolvimento de uma
avaliagdo com cariz eminentemente pedagogico: precisamos de uma triade-agdo indisso-
cidvel, composta por ensino-aprendizagem-avaliagdo, em que cada um desses momentos
esta subordinado a uma mesma racionalidade. A pensar na avaliagdo pedagdgica, apela-
mos a praticas que reconhegam que aprendemos em contextos cooperativos, de modo a
que seja “por via da qualidade da comunicagdo entre os atores em presenga, e subsequen-
te entre estes e o patrimdnio cultural, que se pode garantir a possibilidade da ocorréncia
dos mais diversos tipos de aprendizagens.” (Trindade & Cosme, 2010, p. 65). O desafio
enunciado, a nosso ver, é também uma potencialidade, porque, mudar pressupostos e
praticas para uma avaliacdo mais pedagogica, implica mudar processos de ensino e de

aprendizagem.

A construgdo de um ambiente favoravel a uma avaliagdo pedagdgica e, por isso,

ao desenvolvimento de aprendizagens

Precisamos de construir ambientes de aprendizagem favordveis a comunicacdo, a expres-
sdo e ao confronto de ideias, a formulagdo de problemas e a pratica e exercicio da prépria
autonomia, em que os alunos e as alunas beneficiem do estar com os outros, encontrando
ai a oportunidade de reconhecer as limitagdes do seu proprio conhecimento pessoal. Esta
assuncdo so é possivel quando os alunos sado sujeitos ativos, coautores da sua prépria edu-
cagdo (Charlot, 2000). Como a avaliagdo acaba por ser reguladora dos processos de ensino
e de aprendizagem, tanto na perspetiva do professor, porque orienta o processo de ensino,
como na perspetiva dos alunos, porque tem o potencial de regulagdo das aprendizagens,
ela ndo pode estar dissociada do que é ensinar e do que é aprender. A aprendizagem é um
processo ativo, ndo é passivo: os alunos e as alunas devem realizar “atividades”, em decor-
réncia de uma tarefa, e ndo “passividades”. Ndo existem estratégias melhores ou piores.

Existem aquelas que sdo mais ou menos ajustadas ao contexto em que nds atuamos.



Ndo estamos a dizer que, se nesse ano orientamos o trabalho pedagdgico, no ano subse-
quente devamos ignorar o caminho percorrido. As nossas experiéncias pedagogicas enri-
guecem o nosso repertdrio, porque nos apoiam a tomar melhores decisdes em contextos

futuro. Conhecer o que é especifico no nosso contexto é fundamental e estruturante.

Se a docéncia implica uma formagdo continua ao longo do seu exercicio, o seu carater re-
flexivo ndo pode ser ignorado. E, no entanto, incoerente que profissionais t3o qualificados
se possam assumir (ou serem assumidos) como técnicos a quem se entrega um plano que
deve ser operacionalizado sem um exercicio reflexivo. Defendemos a assungao dos profes-
sores e professoras como gestores curriculares, ou seja, devemos entender que existem
documentos curriculares que se constituem como referenciais que vao orientar o seu tra-
balho (Despacho 6605-A, de 6 de julho). Esta mesma ideia esta presente no Estatuto da
Carreira Docente, hd “o direito a autonomia técnica e cientifica e a liberdade de escolha
dos métodos de ensino, das tecnologias e técnicas de educagdo e dos tipos de meios
auxiliares de ensino mais adequados, no respeito pelo curriculo nacional, pelos programas
e pelas orientagGes programaticas curriculares ou pedagdgicas em vigor” (artigo 5,2, ponto
2, alinea c)). Este é um aspeto que carece de amadurecimento em alguns contextos educa-
tivos, ndo sendo esta uma critica de todo a docéncia ou aos professores no geral, mas sim

um aspeto de reflexdo no ambito do nosso préprio desenvolvimento profissional.

Seria uma ingenuidade pedagdgica ignorarmos os variados obstaculos, sobretudo, associa-
dos ao tempo, a questdo da valorizagao profissional, as pressGes sociais e a tendéncia para
a burocratizagdo dos processos escolares. Os professores, as vezes, estdo/sdo mais presos
a processos burocraticos do que propriamente a questdes pedagdgicas, situagdo esta que
compromete o fazer pedagdgico e, consequentemente, as aprendizagens dos alunos. Por-
que a avaliagdo pedagdgica, em particular, e o fazer pedagdgico, no geral, implica e exige
reflexdo. E refletir leva tempo. Nds ndo refletimos sé da nossa casa até a escola. A reflexdo
é um processo continuo e, sendo um processo continuo e um processo nao isolado, leva
tempo, exige momentos de discussdao com outros colegas, da mesma drea disciplinar ou
ndo; do mesmo nivel de ensino ou ndo. Dai também a importancia do trabalho em equipas
educativas (Machado & Formosinho, 2016) para um olhar mais alargado e profundo sobre

0s nossos contextos, as suas necessidades e as suas possibilidades.
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As portarias normativas relativas a avaliagdo (Portaria n.2 223-A/2018; Portaria n.2 226-
A/2018, Portaria n.2 235-A/2018) referem que esta deve ser feita por dominios, que deve-
mos dar relevancia a componente da oralidade e da resolugdo de problemas. As maiores
criticas que ouvimos e que incidem no ambito da avaliagdo por dominios estdo associadas,
a nosso ver, a necessidade de refletirmos sobre a importancia e contributo de cada uma
das disciplinas para uma compreens3ao mais livre dos saberes, que nos permite ler e atuar
no mundo. Isto é, porque é que se ensina/aprende na escola educagdo fisica? Ou geogra-
fia? Ou matematica? Ou portugués? Ou histdria? Ou educagdo visual? Como é que cada
uma destas, e das outras disciplinas, individualmente, e no seu conjunto, permitem que os
nossos alunos e alunas estejam mais informados e sejam criticos sobre o mundo a sua vol-
ta? Mundo esse que chega todos os dias através de um aparelho retangular que pode ter
muitos nomes, como smartphone, televisdo, jornal, computador. Refletir sobre os dominios
implica reconhecer que existem “campo(s] que abrange[m] um conjunto de relagdes entre
temas e areas, organizados em conhecimentos e/ou capacidades, subordinados a uma
mesma racionalidade” (Cosme, Ferreira, Sousa, Lima, & Barros, 2020, pp. 122 - 123), os
quais contribuem para a construgdo da intencionalidade da agao de ensinar e o significado

de aprender. Essa compreensdo antecede a prépria construgdo dos critérios de avaliagdo.

Dos inumeros documentos de escolas, por nds consultados, percebese que existem dife-
rentes entendimentos sobre critérios de avaliagdo, sob diversas racionalidades, o que nos
mostra que ndo existe uma opgdo correta, ou um modelo. Ainda assim, existe uma tendén-
cia a preferéncia por um modelo, mas o que verdadeiramente importa é que a proposta
dos critérios de avaliagdo seja co-construida, a considerar o contexto em que estdo inseri-
dos, o caminho que aquele contexto educativo ja percorreu e ainda estd a percorrer e as
suas praticas pedagdgicas. Portanto, no ambito da co-construgdo de critérios de avaliagao,
temos reconhecido a importancia de esta acontecer em consequéncia de contextos forma-
tivos cooperativos, com ou sem a presenca de elementos externos. Assim, sdo dois os pila-
res fundamentais: a co-construgdo e a importancia do contexto de formagdo no ambito
dessa mudanga e, se for possivel, que essa formagdo se desenvolva de forma continua na
Escola, de modo a encontrar aqui uma articulagdo, uma relagdo entre o que sdo as praticas
pedagogicas desenvolvidas no interior da sala de aula e aquilo que estd preconizado nos

critérios.

-11-



Temos ouvido com alguma frequéncia: “Como é que nds vamos mudar 0s nossos critérios
se nos temos essas grelhas?”. Parece-nos curioso que as grelhas possam orientar o que é o
trabalho pedagdgico porque, naturalmente, alguém construiu a grelha. As grelhas sdo re-
sultado da forma como entendemos o ato educativo. Se avaliar € um processo de constru-
¢do e reconstrugdo, entdo as grelhas também poderao ser reconstruidas e, se fizer sentido,

adaptadas, mobilizadas quando for necessario.

A avaliagdao formativa e a avaliagdo sumativa ndo sdo conceitos opostos, mas

conceitos que assentam em intencionalidades distintas

No ambito do desenvolvimento de praticas de avaliagdo formativa e sumativa, temos
acompanhado uma evolugdo na apropriagdo dos seus conceitos desde 2019. Por exemplo,
frequentemente, ja ndo se utiliza tanto a expressdo “avaliagdo diagnéstica”, inserindo essa
dentro da componente da avaliagdo formativa. Mais recentemente, também notamos a
evolugdo na compreensdo de que as evidéncias recolhidas ao longo da avaliagdo formativa
ndo sdo mobilizadas para a classificagdo, enquanto as evidéncias recolhidas em um mo-
mento de avaliagdo sumativa podem (ou ndo) ser mobilizadas para a classificagdo. No en-
tanto, a avaliagdo sumativa ainda é considerada como sinénimo de classificagdo, sendo
este um ponto que merece destaque para a sua compreensdo quando se quer uma avalia-
¢do pedagogica.

Outro equivoco é a associagdo da modalidade de avaliagdo com a natureza das tarefas e
dos instrumentos de avaliagdo. Por exemplo, os testes aplicados para “contar para a nota”
sdao comumente relacionados com a avaliagdo sumativa; enquanto os testes que “nao con-
tam para a nota” sdo formativos. Estes exemplos assentam num equivoco, pois a modali-
dade de avaliagdo (formativa/sumativa) ndo esta relacionada com o contar ou ndo contar,
ou ter um nuimero. O que define a modalidade de avaliagdo é a intengdo de quem avalia
quando propde uma determinada tarefa e/ou utiliza um determinado instrumento. Por

exemplo:

Se se propuser um teste, ao longo do processo de ensino-aprendizagem, para que os
alunos possam aprender mais e melhor, para que monitorizemos os progressos e
eu possa redefinir a minha a intervengdo em prol das aprendizagens, estamos a

falar de avaliagdo formativa.
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ENSINAR, APRENDER & AVALIAR






do sobre a frequéncia, tipo e modos para o feedback, de acordo com as necessidades senti-

das.

Se a realizagdo de testes fosse fundamental para um impacto surpreendente nos exames,
todos os nossos alunos teriam notas excelentes nos exames, ja que a realizagdo de testes e
fichas parecem ser praticas rotineiras. Um teste ndo é superior a qualquer outro instru-
mento, ou outra tarefa, possui vantagens e desvantagens como qualquer outro instrumen-
to/tarefa. O equilibrio estd em mobiliza-lo, quando entendemos que as suas vantagens
superam as desvantagens, e usa-lo em complemento com outros instrumentos e outras
tarefas. Por exemplo, num momento de testagem, desejamos saber o desempenho maxi-
mo de um aluno num momento apds o ensino-aprendizagem, mas podemos complemen-
tar esse processo de recolha de informagdo com um portefélio que evidencia as capacida-
des dos alunos de refletirem sobre as suas aprendizagens ao longo de todo o periodo e, de
repente, também complementar com uma tarefa de uma apresentagdo oral apoiada, por
exemplo, por uma grelha de observagdo ou uma lista de verificagdo. Importa compreender
que o teste surge historicamente num tempo em que se procura medir tudo de forma

objetiva, avaliar processos e avaliar pessoas ou comportamentos.

Procurdvamos categorizar as pessoas através de escalas e desempenhos e isto era sindni-
mo de objetividade, pois ndo se refletia sobre os instrumentos utilizados para esse efeito.
Por exemplo, é comum que nas engenharias se fagam testes para perceber a funcionalida-
de de uma determinada ferramenta, aparelho ou maquina. A quantidade de resultados
positivos vai demonstrar a importancia e viabilidade desta ferramenta, aparelho ou maqui-

na.

Em medicina fazem-se testes e exames para diagnosticar doencgas e prescrevem-se medica-
mentos para o seu tratamento. Esses medicamentos foram testados, vezes sem conta,
para se perceber se eram vidveis para se combater essa doenga. Mas, tal como uma ferra-
menta nao resolve todos os problemas, também os exames precisam de outros exames, e
também os medicamentos tém efeitos indesejados. Ou seja, a funcionalidade reside na
compreensdo de que apenas os testes ndo nos permitem ver as aprendizagens dos alunos
como um todo. Nés devemos aceitar/reconhecer esse aspeto e estruturar praticas de mo-

do a garantir o rigor, por via de um processo transparente, dialogado e coerente.
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Questionamos: Porque é que um aluno que trabalha por projetos, responde a desafios,
trabalha com os outros e encontra respostas para situagdes complexas, ndo sera capaz de
resolver tarefas de outra natureza, como os testes? Ademais, por que os testes, as fichas,

0s manuais, ndo podem coexistir pacificamente com as outras tarefas?
Em jeito de reflexao

De acordo com a abordagem proposta, aprender é visto como um processo paradoxal,
porque, em primeiro lugar, se ninguém aprende por nds, o que temos de aprender ndo é
produto exclusivo da nossa vontade e potencialidades. Em segundo lugar, importa compre-
ender que os desafios relacionados com a aprendizagem confrontam os sujeitos e obrigam
a processos de interlocugdo cultural com os seus professores (e outros), mais capazes e
experientes, cuja fungdo é a de ndo sé proporcionarem as condigdes que sdo necessarias
para a realizagdo das aprendizagens como, igualmente, a de oferecerem, aqueles sujeitos,
a possibilidade de serem apoiados e desafiados, poderem refletir e discutir, propondo,
discordando, confrontando e avaliando as atividades, para que tais atividades suscitassem

as aprendizagens dos alunos.

E a partir desta premissa que o papel do professor adquire outros contornos, ja que, nio
podendo ser visto como um instrutor, também ndo podera ser identificado, apenas, com o
papel de facilitador. Ariana Cosme (2009) chama-lhe interlocutor qualificado e com esta
afirmagdo nao pretende mais do que reconhecer que as intengdes educativas dos professo-
res, o modo de pensar e organizar o seu trabalho, a forma como planificam e concebem a
atividade dos alunos na sala de aula ou 0 modo como refletem e operacionalizam o proces-
so de avaliacdo das aprendizagens que realizam neste ambito, sdo fatores determinantes
para que os alunos sejam entendidos como protagonistas de um projeto de formagdo que

é o seu.

Espera-se que o professor seja promotor de um projeto de comunicagao que, ndo podendo
garantir as aprendizagens dos alunos, devera garantir condigdes que permitam a ocorrén-
cia destas mesmas aprendizagens. Dai que este projeto de comunicagdo e o modo como o
professor o dinamiza, na nossa opinido, constitui uma das problematicas mais pertinentes
da reflexdo pedagdgica que teremos que empreender no ambito dos desafios colocados

pela responsabilidade de sermos capazes de construir uma Escola para Todos.
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Desenvolvimento de um Recurso Pedagégico Aberto
para apoio a Avaliagao Digital no Ensino Basico e Secundario

Lucia Amante e Alda Pereira
Sumario

Durante o primeiro confinamento vivido em Portugal, face ao consequente fecho abrupto
das escolas e a transi¢do para formas de educagdo remotas, os professores enfrentaram
diversas dificuldades e entre elas o confronto com a necessidade de alterar formas tradicio-
nais de avaliacdo, recorrendo ao uso de ferramentas digitais em contexto ndo presencial. E
nesse ambito que uma equipa do Laboratério de Educagdo a Distancia e eLearning (LE@D)
da Universidade Aberta, que investiga na area da avaliagdo digital das aprendizagens, dese-
nhou e desenvolveu um Recurso Pedagdgico Aberto (ReP@) dirigido aos professores dos
ensinos basico e secundario, procurando, deste modo, contribuir para apoiar o desenho de
solugdes que lhes permitissem melhorar a sua pratica pedagdgica, recorrendo as tecnolo-

gias digitais para concretizar atividades de avaliagdo.

Neste texto procuramos dar conta do recurso desenvolvido, cuja atualidade se mantém
para la da pandemia, indo ao encontro das necessidades de transformacdo digital das esco-
las, que importa continuar a desenvolver e a consolidar. Enquadramos conceptualmente o
seu desenvolvimento na perspetiva da cultura da avaliagdo, que valoriza o desenvolvimento
de atividades avaliativas integradas no processo de aprendizagem e sublinha a dimensdo
ética da avaliagdo. Apresentam-se os principios que presidiram a concegao do recurso ten-
do em conta esta perspetiva, operacionalizada com base no conceito de competéncia, con-
ceito-chave nesta abordagem. Explicita-se a estrutura e a organizagdo adotada, dando
conta do modelo para a selegdo de tecnologias adequadas a avaliagao digital, bem como da
matriz usada para a elaboragdo dos diversos exemplos de atividades de avaliagdo que inte-

gram O recurso.

-20-

ENSINAR, APRENDER & AVALIAR



NOVA AGORA - CFAE - Cadernos da Formagao — N.° 7

1. Contextualizagao

Apresentamos neste texto o desenho e desenvolvimento de um Recurso Pedagdgico Aberto
(ReP@) dirigido aos professores dos ensinos basico e secundario que visa contribuir para
apoiar o desenho de solugGes que permitam melhorar a sua pratica pedagogica, recorrendo
as tecnologias digitais para concretizar atividades de avaliagdo. Este recurso teve a sua ori-
gem durante o primeiro confinamento vivido em Portugal em 2020 e visou apoiar os profes-
sores que, face ao fecho abrupto de escolas e a transi¢do para formas de educagdo remo-
tas, enfrentaram diversas dificuldades, entre elas, o confronto com a necessidade de alte-
rar formas tradicionais, recorrendo ao uso de ferramentas digitais em contexto ndo presen-
cial. Todavia, a sua pertinéncia mantém-se para |a da pandemia, indo ao encontro das ne-
cessidades de transformacdo digital das escolas, que importa continuar a desenvolver e a
consolidar. Resultou do esforgo coletivo de uma equipa do Laboratério de Educagdo a Dis-
tancia e eLearning (LE@D) da Universidade Aberta, que, ha mais de uma década, investiga

sobre avaliagdo digital das aprendizagens.

Neste ambito, temos vindo a defender a necessidade de uma nova cultura de avaliagdo
(Pereira et al. 2015; Amante, Oliveira & Pereira, 2017) que abandone o tradicional foco
psicométrico e se centre na avaliagdo para a aprendizagem, estimulando a regulagdo e au-
torregulacdo do processo (Hadji, 2011; Pinto, 2016). Privilegiamos também uma avaliagdo
assente no desenvolvimento de competéncias, e ndo de meros conteudos, ajustada as ne-
cessidades de formacgdo atuais e aos novos contextos de aprendizagem (Dierick & Dochy,

2001; Baartman et al. 2007).

Defendemos que promover o desenvolvimento de competéncias é uma atividade docente
muito distinta de ensinar conteldos, pelo que “los criterios para tomar decisiones sobre
cémo ensefiar que comunmente usan muchos profesores para ensefiar contenido, evaluar
conocimientos e «intentar acabar el temario» no son apropiados para la ensefianza compe-

tencial.” (Badia, 2020, p.142)
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Partimos entdo do conceito-chave de competéncia, referindo-se este a capacidade de res-
ponder com sucesso a uma exigéncia, pessoal e/ou societal, ou para efetuar uma tarefa ou
atividade que requer a convergéncia de conhecimentos (implicitos e/ou explicitos), habili-
dades, destrezas, capacidades, atitudes, emogdes e valores. Desenvolve-se através da agdo
e da interagdo, quer em contextos educacionais (formais, ndo formais ou informais), quer
em contextos profissionais, requerendo mais do que a mera reprodugdo de conhecimen-
tos. A avaliagdo de competéncias demanda pois uma nova abordagem, na qual conheci-
mentos, capacidades e atitudes estdo integrados, implicando, necessariamente, o recurso
a uma variedade de estratégias e modos de avaliagdo que priorizem a realizagdo de tarefas
auténticas, representativas dos contextos reais, nos quais as competéncias deverdo ser

aplicadas.

Sabemos que a avaliagdo da aprendizagem constitui um fator crucial do sucesso pedagdgi-
co. A evolugdo das concegdes sobre a avaliagdo e das suas diversas fungdes tem vindo a
conferir maior destaque a sua fungdo formativa, nomeadamente aos processos de regula-
¢do da aprendizagem (Fernandes, 2006; Hadji, 2011), passando a considerar-se um proces-
so de interagdo social, no qual todos os intervenientes devem participar (Pinto, 2016). A
avaliagdo envolve, assim, uma dimensdo ética que ndo pode deixar de ser considerada, na
medida em que deve remeter para a conciliagdo entre os interesses individuais e os coleti-
Vos e vice-versa. A ética remete-nos para o bem comum, neste caso para uma avaliagdo de

que todos possam beneficiar.

Avaliar significa realizar um julgamento e esse julgamento esta sempre ligado a uma certa
dose de subjetividade. Contudo, ao realizarmos avaliagdo continua podemos contrariar
essa subjetividade se nos questionarmos sobre como avaliar e para qué avaliar. A ética na
avaliagdo remete para a intencionalidade e passa por admitir a importancia da regulagao
no ato pedagogico, garantindo desse modo que a aprendizagem ocorre. Uma avaliagdo
ética respeita o principal valor da pratica profissional do professor: contribuir para a apren-

dizagem dos alunos.

Além da intencionalidade, a avaliagdo deve ser um processo de comunicagdo transparente.
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Definir e clarificar os critérios de avaliagdo contribui para a equidade na avaliagdo e auxilia
o aluno no seu processo de autoavaliagdo e autorregulagdo. Um ambiente de aprendiza-
gem transparente proporciona aos alunos confianga no professor e seguranga no ambiente

de aprendizagem, dando-lhes espago para ndo recearem errar e aprenderem com os erros.

A diversidade de indicadores contribui também para a ética da avaliagdo. A avaliagdo de
competéncias implica considerar uma variedade de instrumentos, métodos e estratégias
usados em contextos e momentos diversos e, se possivel, com diferentes avaliadores. Ava-
liar com ética implica considerar a diversidade de competéncias e a diversidade de perfis
dos alunos, dando oportunidade a que todos possam evidenciar, de diferentes formas, e

em diferentes momentos, as suas competéncias e capacidades.

Por fim, uma avaliagdo ética é uma avaliagdo que proporciona um feedback de qualidade.
Inquestionavelmente, o feedback constitui um elemento chave de praticas pedagdgicas
bem sucedidas, ou seja aquelas que conduzem a melhorias efetivas na aprendizagem dos
estudantes (Brown, 2018; Educational Endowment Foundation, 2021; Hattie & Timperley,
2007; Panadero & Lipnevich, 2022; Wiliam, 2018).

O desenho de avaliagdo que propomos e que esta subjacente ao recurso apresentado as-
senta pois na “cultura da avaliagdo”. Esta cultura da avaliagdo emerge como contraponto a
cultura do teste, que tem vindo a demonstrar numerosas limitagdes, especialmente no que
se refere a avaliacdo de competéncias. A mesma propde a interligagdo da avaliagdo com o
ensino e a aprendizagem e a participa¢do do estudante no desenvolvimento da sua prépria
avaliagdo em didlogo com o professor, valorizando uma avaliagdo tanto do processo como
do produto. Esta cultura de avaliagdo defende a diversidade de formas de avaliagdo interli-
gadas com as praticas de ensino, bem como o desenho de tarefas avaliativas préximas de
situacGes da vida real, propondo atividades significativas e que envolvam desafio cognitivo.
A mesma caracteriza-se ainda pelo reforgo da reflexdo dos estudantes sobre as suas apren-
dizagens e pela valorizagdo de uma apreciagdo qualitativa em detrimento de uma simples

classificagdo.
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2. O Recurso Pedagdgico Aberto (ReP@)
2.1. Fundamentos

As competéncias desenvolvem-se a avaliam-se na agdo, tendo em conta a mobilizagdo dos
conhecimentos, procedimentos e atitudes para responder a uma dada situagdo, atividade
ou problema (OCDE, 2018). Os conhecimentos em si fazem parte dos recursos cognitivos
de que o aluno dispde (ou tem de adquirir) para dar resposta a solicitagdo feita (Mufioz &
Araya, 2017). Tomando como exemplo a avaliagdo de competéncias de comunicagdo, uma
acdo requerida tem por base um dado conteldo, seja ele a realizagdo de um ensaio sobre
literatura, de uma reflexdo sobre uma pesquisa efetuada sobre um tema histérico, de uma
apresentacdo oral sobre um trabalho realizado ou, ainda, de um relatério de um trabalho

experimental.

Tal ndo significa que, do ponto de vista da avaliagdo das aprendizagens, se elimine a avalia-
¢do de per si de conhecimentos e procedimentos que configuram um dado dominio disci-
plinar. Esse aspeto traduz-se em avaliagdes de recursos cognitivos de que o aluno necessi-

tard quando for colocado perante um problema para resolver.

A avaliagdo de competéncias exige que o aluno seja colocado perante um problema, desa-
fio ou solicitagdo para o qual tem de encontrar uma solugdo, elaborar uma resposta ou
construir um produto, ou um artefacto (Mufioz & Araya, 2017). Ou seja, a utilizagdo de
testes de sele¢do de uma resposta ou completamento de espagos em branco ndo permite
avaliar diretamente uma competéncia. Usando uma analogia, o facto de alguém ter um
bom resultado num teste sobre o cddigo da estrada ndo significa que seja um condutor
competente (Wiggins, 1990). A avaliagdo de uma competéncia exige a demonstragdo de
um desempenho relativo a situagdo-problema colocada (no caso da analogia referida, exi-

ge-se uma prova real de condugdo).

Todavia, uma competéncia, em geral, pode admitir vérios graus de consecugdo. Esses graus
de consecugdo correspondem a diferentes qualidades de desempenhos. Este facto exige
que haja uma previsdo gradativa de diversos desempenhos possiveis. Do ponto de vista
pedagogico, torna-se necessaria a utilizagdo de rubricas para a avaliagdo das competéncias

dos alunos (Rusman & Dirkx, 2017; Mufioz & Araya, 2017; Jonsson, 2014). Este é um aspeto
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crucial na avaliagdo de competéncias.

Por outro lado, o desenvolvimento sistematico de competéncias € um processo complexo,
que exige tempo e necessita continuamente de estratégias pedagdgicas que promovam a
autoavaliagdo e a regulagdo da aprendizagem (Panadero, Broadbent, Boud, & Lodge, 2019).
Para isso, é determinante que os alunos conhegam e se apropriem da rubrica a usar na
avaliagdo de uma dada atividade em que terdo de demonstrar a sua competéncia (Amante

& Oliveira 2019). Com efeito, as rubricas:

e orientam o estudante relativamente ao que se espera dele numa atividade;

® apoiam o professor na avaliagdo do desempenho do estudante, considerando um
conjunto pré-definido de critérios;

o clarificam padrdes e normas de avaliacdo a serem seguidas;

e ajudam os alunos a terem expectativas claras sobre o que se pretende do seu desem-
penho;

® incentivam a pratica reflexiva por parte do aluno sobre o nivel de competéncia atingi-
do, evidenciando os pontos fortes e fracos do seu desempenho;

® potenciam a capacidade de o aluno definir metas para aumentar o seu nivel de com-
peténcia;

e facilitam ao professor o fornecimento de um feedback preciso e construtivo.

Ao mesmo tempo, o desenvolvimento e avaliagdo de competéncias esta em estreita articu-
lagdo com uma filosofia de avaliagdo para a aprendizagem, devendo as atividades de avalia-
¢do ser promotoras de aprendizagem e de amadurecimento no desenvolvimento das com-
peténcias em foco, num processo em que os alunos sdo envolvidos na autoavaliagdo e na
avaliagdo entre pares. Estes processos contribuem também para a responsabilizacdo e
autonomia dos alunos e para a melhoria das relagGes interpessoais. Neste contexto, o
feedback, continuo e sistematico, assume especial relevancia (Nicol, 2007; Amante & Oli-

veira, 2019).
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Tendo por base estas ideias-chave, a equipa procedeu a analise das orientagdes oficiais
para os niveis de ensino em questdo, nomeadamente consignadas no documento Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Martins et al., 2017). Neste documento sdo
detalhadas as diversas dimensGes que deverdo presidir a concegdo e implementagdo de
estratégias de aprendizagem, tendo por base os conteuldos curriculares, a comunicagao, o
raciocinio e a resolugdo de problemas, o desenvolvimento pessoal e social e os valores
préprios de uma cidadania esclarecida e atuante. Com base nesta andlise, definiu-se um
conjunto de seis competéncias agregadas e interligadas que presidiram a organizagdo do

recurso criado (Figura 1).

Competéncias
de
comunicacado
escrita efou
oral

Competéncias
de discussdo,

argumentacdo,
Competéncias — reflexdo e
de pesquisa Dominio dos  analise critica
resolucdo de contetidos
problemas curriculares
Autonomia e
Competéncias desenvolvimento
de trabalho em pessoal
equipa
Figura 1

Competéncias agregadas para a avaliagdo digital no Ensino Basico e Secundario

Com esta agregacdo, pretende-se tornar claro que o conhecimento especifico das diversas
disciplinas constitui um suporte para o desenvolvimento de um conjunto de competéncias

que sdo, de facto, transversais na agao educativa.
2.2. A organizagao do ReP@

Organizar um recurso pedagogico desta natureza implicou dar conta, num primeiro mo-
mento, da perspetiva de avaliagdo em que assenta, clarificando alguns conceitos e princi-

pios.
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Avaliar Para Qué?

4 I IMPORTANCIA DO FEEDBACK
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Peraira, A. et 3l (2020). Avaliagdo digital no Ensinmg Basico & Sacunddric. Aula Aberta, Universidade Abarta, hitps://aulaberts, uab.pt!

Figura 3a
Avaliar para Qué? Item 4: Importdncia do Feedback
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Avaliar Para Qué?

5 I COMPETENCIA

COMHECIMENTOS [ \CID - ATITUDES,

VALORES

A competéncia:

Permite responder com sucesso a uma exigéncia, pessoal efou societal, ou efetuar uma atividade
que requer a convergéncia de conhecimentos {implicitos efou explicitos), habilidades, destrezas,
capacidades, atitudes, emocies e valores

Desenvolve-se através da aclo e da interacho quer em o educ quer ém
contextos profissionais, e requer mais do que a mera reproducao de conhecimentos

Pereira, A. at &/ (2020). Avalagdo digital no Ensino Bdsico e Secunddrie. Aula Aberta, Universidade Aberta, hitps:(/aulaberta uab.ptf

Figura 3b
Avaliar para Qué? Item 5: Conceito de competéncia
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Por seu turno, a sec¢do “Que Questdes Eticas?” inclui cinco itens onde se destaca quer a
perspetiva da avaliagdo enquanto questdo ética, que deve contribuir efetivamente para a
aprendizagem dos alunos, quer outros aspetos relacionados com comportamentos éticos
na avaliagdo. Aborda-se a questdo dos direitos de autor, bem como a questdo do plagio,
seus diferentes tipos, razGes que o motivam, estratégias para o evitar, entre outros aspe-

tos (Figuras 4a e 4b).
Que Questoes Eticas?

2 I O PLAGIO

O que significa falar em plagio?

O plégio ecorre quands alguém
* usa palavras, ideias, texto @ produtos do trabalho de oulras pessoas ou fonles
+ sem mencionar o trabalho ou fonte a partir do qual foi obtido
* numa situagio em que existe uma expectativa legitima de autoria orlginal

com vista & obtencdo de algum beneficio ou crédito.

Adagtado de Teddi Fishman - “We know It when we see i 15 not good encugh: toward & standard definition of plagiarism
that transcends theft, fraud, and copyright. 4th Asia Pacific Conference on Educational Integrity (4APCET) 28-30 Seplember
2009 University of Wollangong NSW Austrelia

Pereira, A, et af (2020). Avaliagio digital no Ensine Edsico @ Secunding. Auta Aberta, Univarsidade Aberta, hiTp:

Figura 4a
Que Questdes Eticas? Item 2: O pldgio
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NOVA AGORA - CFAE - Cadernos da Formagao — N.° 7

Que Questdes Eticas?

Q | Er—

Copiar textualmente o trabalho de Reescrever o trabalho de outro sem o

outro citar

Ndo mencionar as fontes usadas Citar as fontes, mas recorrer as
palavras e estrutura do trabalho
original

Misturar fontes sem citar nenhuma Combinar extratos de maltiplas fontes

delas sem as citar

Combinar extratos citados com outros |Citagdes incorretas ou inexistentes

sem ser citados

Adaptado de The Reality and Solution of Plagiarism College created by the Health Informatics
Department of the University of lllinois at Chicaga (https://vwww.infographicportal.com/college-plagiarismy)

Figura 4b
Que Questdes Eticas? Item 2: O pldgio

A secgdo “Como? Com que Ferramentas?” constitui a mais extensa do RePA, onde se pre-
tendeu apresentar um conjunto de ferramentas digitais associadas a avaliagdo de diferen-
tes competéncias, bem como fornecer exemplos que ajudem a concretizar possibilidades
de aplicagdo dessas ferramentas no desenvolvimento de diversas de atividades de avalia-

¢do.

Abordamos seguidamente e de modo mais detalhado esta secgao, procurando dar conta da

légica e fundamentos subjacentes a sua organizagdo.
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